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Mediaanalyse zur Verbandszeitschrift KulturFenster

Produkte

Mediaanalyse zur Verbandszeitschrift KulturFenster des
Siidtiroler Chorverbandes, des Verbandes Siidtiroler
Musikkapellen und des Landesverbandes fiir
Heimatpflege in Siidtirol

Ergebnisbericht

KulturFenster

apollis

Mediaanalyse zur Verbandszeitschrift KulturFenster des
Siidtiroler Chorverbandes, des Verbandes Siidtiroler
Musikkapellen und des Landesverbandes fiir
Heimatpflege in Siidtirol

Présentation ausgewahiter Ergebnisse

apollis

Mediaanalyse zur Verbandszeitschrift KulturFenster
des Sidtiroler Chorverbandes, des Verbandes
Sadtiroler Musikkapellen und des Landesverbandes
fur Heimatpflege in Stdtirol
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KulturFenster

Mediaanalyse zur Verbandszeitschrift KulturFenster
des Sudtiroler Chorverbandes, des Verbandes

Mediaanalyse zur Verbandszeitschrift KulturFenster
des Sadtiroler Chorverbandes, des Verbandes
Siidtiroler Musikkapellen und des Landesverbandes
fiir Heimatpflege in Sidtirol
und T 2u einer iri !

Verband Sidtiroler Musikkapellen

Bozen, 2019
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Sidtiroler Musikkapellen und des Landesverbandes
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Sidtiroler Chorverband
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Mediaanalyse zur Verbandszeitschrift KulturFenster

Methode & Durchfithrung

Standardisierte Befragung von Mitgliedern

Verband Sudtiroler Musikkapellen (VSM)

® Vollerhebung per E-Mail-Einladung
® (Gewichtung nach Geschlecht und Alter (5 Altersgruppen)
Sudtiroler Chorverband (SCV)

® Einladung durch den Auftraggeber (freier Zugang)
Heimatpflegeverband (HPF)

® Einladung durch den Auftraggeber (freier Zugang)

® Einladung per E-Malil an Funktionare
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Mediaanalyse zur Verbandszeitschrift KulturFenster

Methode & Durchfithrung

Bereinigte Netto-Stichprobe: 2.550 Falle
Anzahl der Falle nach Zugang:

Einladung per Mail freier Zugang Insgesamt
e VSM: 2326 106 2432
e SCV: . 10 10
* HPF: 46 2 48
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Forschungsfragen
Folgende Fragestellungen leiten die Untersuchung (Ergebnisse
des Zielworkshops):

Kennen die Mitglieder der drei Verbande die Zeitschrift?

Wie hoch ist die Reichweite und die Lesehaufigkeit?

Wie sind die Lesegewohnheiten (Leseintensitat, Lesepréaferenzen)?
Wie setzt sich die Leserschaft des Kulturfenster zusammen?

Uber welche Wege findet das Kulturfenster seine Leser?

Entspricht die thematische Ausrichtung den Interessen der
Leserschaft?

Gelingt es dem Magazin, diese Informationsaufgaben auf hohem
gestalterischen, sprachlichen und inhaltlichen Niveau umzusetzen? Wo
besteht noch Optimierungsbedarf?
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Mediaanalyse zur Verbandszeitschrift KulturFenster

Ergebnisse — Bekanntheit

Kennen die Mitglieder der drei Verbande ihre
Verbandszeitschrift?
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Mediaanalyse zur Verbandszeitschrift KulturFenster

Ergebnisse — Bekanntheit

gestiitzte Bekanntheit ungestutzte Bekanntheit
e VSM: 18% 46%
e SCV: 90% 14%
* HPF: 100% 92%
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Ergebnisse — Bekanntheit

Die Bekanntheit des Kulturfensters ist hoch.

® Ungestutzt konnen unter den Mitgliedern des VSM etwa die
Halfte das Kulturfenster benennen. Beim SCV und HPF ist
dieser Antelil deutlich hoher.

® Die gestitzte Bekanntheit ist hoch und reicht von mehr als
Dreiviertel bei Mitgliedern des VSM bis 100% bei den befragten
Mitgliedern des HPF.

Die hohere Bekanntheit bei SCV und HPF ist sicherlich darauf
zuruck zu fuhren, dass die Stichprobe dort eher die
Fuktionarsebene abbildet.
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Mediaanalyse zur Verbandszeitschrift KulturFenster

Ergebnisse — Reichweite & Lesegewohnheiten

Wie hoch ist die Reichweirte?

Wie ist die Lesehéaufigkeit?
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Mediaanalyse zur Verbandszeitschrift KulturFenster

Ergebnisse — Reichweite & Lesegewohnheiten

Lesehaufigkeit

(weiB nicht, verweigert) ™ Kulturfenster unbekannt W (fast) jede Ausgabe ™ abundzu ' nie

VSM 10

SCV 3

HPF 2
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Ergebnisse — Reichweite & Lesegewohnheiten

Der tiberwiegende Teil der Befragten, die das Kulturfenster
kennen, liest es mindestens ,,ab und zu”.

Die Lesehaufigkeit ist bei Mitgliedern des HPF am
hochsten. Nahezu alle, die das Kulturfenster kennen, lesen
(fast) jede Ausgabe. Beim SCV sind dies zwei Drittel, beim
VSM etwas mehr als ein Drittel.

® Ergebnisse sind vor dem Hintergrund der
Zusammensetzung der Stichprobe zu sehen: VSM echte
Mitgliederstichprobe, SCV und HPF in erster Linie
Funktionare.
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Mediaanalyse zur Verbandszeitschrift KulturFenster

Ergebnisse — Zugang zum Kulturfenster

Uber welche Wege findet das Kulturfenster seine Leser/innen?

Welchen Zustellungskanal wiinschen sich Leser/innen, die das
Kulturfenster nicht per Post erhalten?
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Mediaanalyse zur Verbandszeitschrift KulturFenster

Ergebnisse — Zugang zum Kulturfenster

Zugang zum Kulturfenster

Wi

beides

weder noch
~ (weiB nicht, verweigert)

Auslage im Vereinslokal
3

Zustellung per Post

VSM Nur Personen, denen das Kulturfenster bekannt ist.
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Mediaanalyse zur Verbandszeitschrift KulturFenster

Ergebnisse — Zugang zum Kulturfenster

Zugang zum Kulturfenster

(o

Auslage im Vereinslokal

beides

weder noch

~ (weil nicht, verweigert)

Zustellung per Post

SCV Nur Personen, denen das Kulturfenster bekannt ist.
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Mediaanalyse zur Verbandszeitschrift KulturFenster

Ergebnisse — Zugang zum Kulturfenster

Zugang zum Kulturfenster

M

Auslage im Vereinslokal

beides
~ (weil3 nicht, verweigert)

Zustellung per Post

HPF Nur Personen, denen das Kulturfenster bekannt ist.
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Ergebnisse — Zugang zum Kulturfenster
Bezliglich des Zugangs zum Kulturfenster finden sich grof3e
Unterschiede zwischen der Verbanden. Wahrend Mitglieder des
VSM das Kulturfenster vor allem im Vereinslokal finden,
beziehen es beim SCV etwas weniger als die Halfte, beim HPF
die Uberwiegende Mehrheit per Post.

Die Zusammensetzung der Befragten nach Funktion im Verein
(Annahme: Vereinsvorstande erhalten die Zeitschrift haufiger
per Post) spielt dabei keine entscheidende Rolle.
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Mediaanalyse zur Verbandszeitschrift KulturFenster

Ergebnisse — Zugang zum Kulturfenster

Gewiinschter Zustellungsweg

W

kein Interesse , (weil nicht, verweigert)

per Post

uber Verein

VSM Nur Personen, die das Kulturfenster nicht bereits nach Hause hekommen
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Mediaanalyse zur Verbandszeitschrift KulturFenster

Ergebnisse — Zugang zum Kulturfenster

Gewiinschter Zustellungsweg

(o

,(wei nicht, verweigert)

12

fiir 20 Euro per Post

nicht per Post

kostenlos per Post

SCV Nur Personen, die das Kulturfenster nicht bereits nach Hause hekommen
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Ergebnisse — Zugang zum Kulturfenster
Ein grol3er Teil der Mitglieder des VSM und SCV, die das
Kulturfenster nicht bereits nach Hause bekommen, praferiert
einen Bezug uber den Verein bzw. wiinscht sich keine
Zustellung per Post.

Nur ein sehr kleiner Teil der entsprechenden Mitglieder des
VSM wiirden das Kulturfenster gerne per Post erhalten. Beim
SCV sind dies etwa ein Drittel, wovon wiederum mehr als die
Halfte auch 20 Euro dafiir bezahlen wiirde.

Aufgrund dieser Zahlen hat eine Intensivierung der postalischen
Zustellung an die Leser keine Prioritat.

Aufgrund der geringen Fallzahl (N <3) wurde fiir den HPF auf eine grafische Darstellung verzichtet.
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Ergebnisse — Ausrichtung & Umsetzung

Entspricht die thematische Ausrichtung den Interessen der
Leserschaft oder gibt es Entwicklungen auch im Hinblick auf
bestimmte Zielgruppen, die eine Neugewichtung der Themen
erforderlich macht?

Gelingt es dem Magazin, diese Informationsaufgaben auf hohem
gestalterischen, sprachlichen und inhaltlichen Niveau
umzusetzen? Wo besteht noch Optimierungsbedarf? Wie lasst
sich der praktische Nutzwert fur die Leser noch steigern?
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Mediaanalyse zur Verbandszeitschrift KulturFenster

Ergebnisse — Ausrichtung & Umsetzung

Lesehaufigkeit nach Rubriken

w (weil nicht, verweigert) M lese ich regelméBig ™ leseichabundzu ' iiberfliege ich M sagt mir nichts

Thema

Aus Verband und Bezirk

Kritisch hingehdrt

Zur Person

Neues

Schatze des Blasmusikrepertoires

Musikpanorama
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Mediaanalyse zur Verbandszeitschrift KulturFenster

Ergebnisse — Ausrichtung & Umsetzung

Lesehaufigkeit nach Rubriken

g (weil nicht, verweigert) M lese ich regelméBig ™ leseichabundzu " iiberfliege ich M sagt mir nichts

Aus Verband und Bez}rk _
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Mediaanalyse zur Verbandszeitschrift KulturFenster

Ergebnisse — Ausrichtung & Umsetzung

Lesehaufigkeit nach Rubriken

%I (weiR nicht, verweigert) WM lese ich regelmaRig ™ leseichabundzu | (iberfliege ich B sagt mir nichts

Vorweg 4 "

Informiert und reflektiert 2 13
Aus Verband und Bezirk 2 15
Ul% ll;% 2{;% 3(;% 4[;% 5[;% E[;% 7[;% 8[;% 9[;% IG:]%
HPF Nur Leser/innen (,(fast) jede Ausgabe”, ,ab und zu“)
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Ergebnisse — Ausrichtung & Umsetzung

Die am haufigsten von den Mitgliedern des VSM gelesenen
Rubriken sind: ,,Aus Verband und Bezirk”, ,,Neues”,
~Musikpanorama” und ,,Thema®“. Am wenigsten wird die Rubrik
Norweg” gelesen.

Mitglieder des SCV lesen am haufigsten die Rubrik ,, Aus
Verband und Bezirk”, am seltensten hingegen ebenfalls die
Rubrik ,Vorweg”.

Beim HPF zeigen sich kaum Unterschiede zwischen den
Rubriken. Allerdings fallt auf, dass die Rubrik ,Vorweg” deutlich
beliebter als bei Mitgliedern des VSM und SCV ist.
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Mediaanalyse zur Verbandszeitschrift KulturFenster

Ergebnisse — Ausrichtung & Umsetzung

Bewertung
Mittelwerte: 0 'vollkommen ungentgend' bis 10 'ausgezeichnet'

Grafische Darstellung _
Fotoguaitst [
Gliederung/Ubersichtlichkeit [ 22—
Verstandiichkeit [N
Glaubwiirdigkeit/Seriositit [N

Nutzbarkeit

Bewertung insgesamt [
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Mediaanalyse zur Verbandszeitschrift KulturFenster

Ergebnisse — Ausrichtung & Umsetzung

Bewertung
t Mittelwerte: 0 'vollkommen ungentgend' bis 10 ‘ausgezeichnet'

Grafische Darstellung _
Fotogualitst [
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Mediaanalyse zur Verbandszeitschrift KulturFenster

Ergebnisse — Ausrichtung & Umsetzung

Bewertung
%I Mittelwerte: 0 'vollkommen ungentgend' bis 10 ‘ausgezeichnet'

Grafische Darstellung _
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Mediaanalyse zur Verbandszeitschrift KulturFenster

Ergebnisse — Ausrichtung & Umsetzung

Insgesamt wird die Zeitschrift insgesamt von den Mitgliedern aller
drei Verbande ahnlich gut bewertet. Dabei zeigen sich drei am besten
und drei am schlechtesten bewertete Aspekte:

+  Glaubwirdigkeit/Seriositat
: Verstandlichkeit
Fotoqualitat

Grafische Darstellung

Themen
Y —  Nutzbarkeit
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Mediaanalyse zur Verbandszeitschrift KulturFenster

Ergebnisse — Ausrichtung & Umsetzung

Aspekte, die besonders gut gefallen
w Nennungen in % der antwortenden Personen

Berichte aus den Vereinen _
Themenauswahl/Informationsgehalt _
Aktualitzt [
Veranstaltungen/Konzerte -
Bilder [NNZONN
verschiedene Verbande -
Layout/Aufbau -

Vorstellung von Personlichkeiten -

Vielfalt [)
0

T T T T T T T T T T T T T 1
2 8 4 B B T 8 98- 40 M 2 AF M4 15

Nur Leser/innen (.. (fast) jede Ausgabe”, ,ab und zu”)
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Mediaanalyse zur Verbandszeitschrift KulturFenster

Ergebnisse — Ausrichtung & Umsetzung

Aspekte, die besonders gut gefallen
g Nennungen in % der antwortenden Personen

Berichte aus den Vereinen

Themenauswahl/Informationsgehalt

Aktualitat

verschiedene Verbande
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Mediaanalyse zur Verbandszeitschrift KulturFenster

Ergebnisse — Ausrichtung & Umsetzung

Aspekte, die besonders gut gefallen
%I Nennungen in % der antwortenden Personen

Berichte aus den Vereinen
Themenauswahl/Informationsgehalt

verschiedene Verbande

rrrrrrrrrrrrrrrrrrrrri1
8 1 113 15 47 19 21 23 25 271 29

eser/innen (,(fast) jede Ausgabe”, ,ab und zu“)
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Mediaanalyse zur Verbandszeitschrift KulturFenster

Ergebnisse — Ausrichtung & Umsetzung

Am haufigsten werden als Aspekte, die besonders gut gefallen,
die Berichte aus den einzelnen Vereinen genannt, z.B.:

e Blick in das Vereinsleben anderer Kapellen”
e Berichte und Veranstaltungen anderer Vereine”

e _Einbeziehung der Vereine”

Als zweithaufigsten finden sich positive Erwahnungen der
Themen bzw. des Informationsgehalts, z.B.:

® interessante Themen”
® ,man bekommt gute Tips und Informationen |[...]"

e die breite Themenwahl”
) 33/50



Mediaanalyse zur Verbandszeitschrift KulturFenster

Ergebnisse — Ausrichtung & Umsetzung

Wiinsche
w (weil nicht, o wiinsche ich mir 0 wiinsche ich mir T wiinsche ich mir &l winsche ich mir gar
verweigert) sehr eher ~ eher nicht nicht
Vertiefende Artikel 27
Nachrichten aus eigenem Verein 24

Vereinsleben 21

Unterhaltung 20

Modernitat/Internetlinks 19

Jugendseite 20
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Mediaanalyse zur Verbandszeitschrift KulturFenster

Ergebnisse — Ausrichtung & Umsetzung

Wiinsche

g (weil nicht, wiinsche ich mir 0 wiinsche ich mir . wiinsche ich mir &l winsche ich mir gar

verweigert) sehr eher ~ eher nicht nicht
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Vereinsleben
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Modernitat/Internetlinks

Jugendseite
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Mediaanalyse zur Verbandszeitschrift KulturFenster

Ergebnisse — Ausrichtung & Umsetzung

% (weil nicht, 0 wiinsche ich mir wunsche ich mir I - wiinsche ich mir wunsche ich mir gar
verweigert) sehr eher ~ eher nicht mcht
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Mediaanalyse zur Verbandszeitschrift KulturFenster

Ergebnisse — Ausrichtung & Umsetzung

Die Befragten winschen sich am haufigsten vertiefende Artikel,
eine eigene Jugendseite, Modernitat/Internetlinks und
Nachrichten aus dem eigenen Verein.
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Mediaanalyse zur Verbandszeitschrift KulturFenster

Ergebnisse — Ausrichtung & Umsetzung

Priferenz: Aktualitat oder Vertiefung

Vertiefung

- (weil nicht, verweigert)
38

Aktualitat

VSM
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Mediaanalyse zur Verbandszeitschrift KulturFenster

Ergebnisse — Ausrichtung & Umsetzung

Priferenz: Aktualitat oder Vertiefung

_ (weil} nicht, verweigert)

Vertiefung 27

Aktualitat

SCV

Qap 39/50



Mediaanalyse zur Verbandszeitschrift KulturFenster

Ergebnisse — Ausrichtung & Umsetzung

Priferenz: Aktualitat oder Vertiefung

Vertiefung , (weiB nicht, verweigert)

Aktualitat

HPF
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Mediaanalyse zur Verbandszeitschrift KulturFenster

Ergebnisse — Ausrichtung & Umsetzung

Auch wenn bei den Mitgliedern des HPF und des VSM der
Wunsch nach mehr Aktualitat leicht Giberwiegt, zeigt sich
Insgesamt keine klare Praferenz.

Bemerkenswert ist auch der hohe Anteil an den Befragten, die
sich keiner der beiden Alternativen zuordneten.
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Mediaanalyse zur Verbandszeitschrift KulturFenster

Ergebnisse — Zusammenfassung

Die Bekanntheit des Kulturfenster ist relativ hoch.

Das Kulturfenster wird allgemein gut bewertet.

/wel Spannungsbogen muss die Zeitschrift schaffen:
e Aktualitat und Vertiefung

® Themen mit und ohne Lokalbezug

® Ansprache von jingeren Zielgruppen und Fachthemen
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Mediaanalyse zur Verbandszeitschrift KulturFenster

Ergebnisse — Zusammenfassung

VSM (echte Mitgliederstichprobe):

e Das Kulturfenster erreicht deutlich mehr als die Halfte aller
10.500 Mitglieder, ein gutes Viertel davon lesen in jede
Ausgabe hinein.

e Damit erreicht die Zeitschrift ihre Zielgruppe in hohem Ausmal3,
eine Optimierung sollte eher in Richtung Erhdhung der
Leseintensitat gehen.
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Ergebnisse — Zusammenfassung

VSM (echte Mitgliederstichprobe):

® Die am haufigsten gelesenen Rubriken sind jene mit starkem
Bezug zu den Kapellen (Aus Verband und Bezirk); diese gefallen
auch besonders gut und werden auch in nennenswertem
Ausmal} verstarkt nachgefragt.

® Das Kulturfenster soll fur die Musikanten/innen auf jeden Fall
eine fachlich hochwertige Verbandszeitschrift mit Lokalbezug
bleiben; Unterhaltungsrubriken braucht es daflr nicht.

® (Ohne als Schwache bezeichnet werden zu kénnen: An der
grafischen Gestaltung, die vielleicht dadurch aus jlingere
Musikanten/innen mehr anspricht, konnte gearbeitet werden.
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Mediaanalyse zur Verbandszeitschrift KulturFenster

Ergebnisse — Zusammenfassung

SCV (v.a. Funktionare):

® Fir den SCV ist das Kulturfenster die etabliere
Kommunikationsplattform: Nur wenige nehmen das Produkt
nicht wahr.

e Lesehaufigkeit und Leseintensitat sind gut, aber konnten fur
Zielgruppe der Chorleiter/innen noch hoher sein.

e (Offen muss bleiben, inwiewelit auch die Mitglieder der einzelnen
Chore das Medium wahrnehmen.
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Mediaanalyse zur Verbandszeitschrift KulturFenster

Ergebnisse — Zusammenfassung

SCV (v.a. Funktionare):

® Themen mit starkem Bezug zum Einzelchor werden ofter
gelesen, sie werden auch lobend hervorgehoben bzw. noch
starker gefordert.

® (leichzeitig sind es auch vertiefende Artikel, die gewtinscht
werden — hier scheint der richtige Mix eine Herausforderung zu
sein.
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Ergebnisse — Zusammenfassung

HPF (v.a. Funktionare):

® Fir den HPF ist das Kulturfenster eine zentrale
Kommunikationsplattform: Bekanntheit, Lesehaufigkeit und
_eseintensitat sind aul3ergewahnlich hoch.

® Die Befragten wiinschen sich besonders stark eine
-achzeitschrift mit fundierten Beitragen: unterhaltende Beitrage
braucht es hier nicht.

e (QOffen muss bleiben, inwiewelt auch die Mitglieder der
Ortsgruppen das Medium wahrnehmen und dieser Zuschnitt
auch fiir sie passt.
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Mediaanalyse zur Verbandszeitschrift KulturFenster

Ergebnisse — Zusammenfassung

HPF (v.a. Funktionare):

® Die Frage nach mehr Aktualitat wird am haufigsten beim
Heimatpflegeverband aufgeworfen.

® Verbesserungsmoglichkeiten sehen die Befragten besonders in
der Themenwahl.
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Mediaanalyse zur Verbandszeitschrift KulturFenster

Diskussion

Wie kann man die Zustellung an die Wiinsche der Mitglieder anpas-
sen?

Welche Verbesserungsvorschlage der Befragten kénnten umgesetzt
werden?

Wie geht man mit der Zwiegespaltenheit zwischen Aktualitat und Ver-
tiefung um?

°
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Mediaanalyse zur Verbandszeitschrift KulturFenster

Diskussion

Grafik

Wie oft? Rubriken, Systematik, Vertrieb:
Wie tief? Net!ges_taltung, Weglassen, besser sortieren  Bringen ist teuer,
Wie breit? Orientierung, Holen funktioniert
' Attraktivitat, nicht immer
Titelbild :
Erscheinungsfrequenz Seite fiir Kinder,
Umfang, Fachlichkeit Nachwuchsarbeit,

Guter Kompromiss neue Leser/innen
Zwischem dem, was die Leute lesen wollen,

) und dem, was man selber sagen will
Kanale:

Gedruckt, digital, (Werbung zulassen)
Aktualitat



Mediaanalyse zur Verbandszeitschrift KulturFenster des
Siidtiroler Chorverbandes, des Verbandes Siidtiroler
Musikkapellen und des Landesverbandes fiir
Heimatpflege in Siidtirol

Prasentation ausgewahlter Ergebnisse

KulturFenster l.'lpO“iS

Chorwesen und e

Dorflinger, Markus & Helmuth Pornbacher (2019): Mediaanalyse zur
Verbandszeitschrift Kulturfenster des Siidtiroler Chorverbandes, des
Verbandes Siidtiroler Musikkapellen und des Landesverbandes fiir
Heimatpflege in Siidtirol. Présentation ausgewahlter Ergebnisse einer
empirischen Untersuchung. Bozen: apollis.

Interne Projektnummer: 898

Projektleitung: Helmuth Pérnbacher
Forschungsteam: Markus Darflinger, Ulrich Becker
Bozen 2019.

Andere Produkte zu diesem Projekt:

Dorflinger, Markus & Helmuth Pornbacher (2019): Mediaanalyse zur
Verbandszeitschrift Kulturfenster des Siidtiroler Chorverbandes, des
Verbandes Siidtiroler Musikkapellen und des Landesverbandes fiir
Heimatpflege in Siidtirol. Ergebnisbericht zu einer empirischen
Untersuchung. Bozen: apollis.

apollis (2019): Mediaanalyse zur Verbandszeitschrift Kulturfenster des
Siidtiroler Chorverbandes, des Verbandes Siidtiroler Musikkapellen und
des Landesverbandes fiir Heimatpflege in Siidtirol. Methoden- und
Tabellenband zu einer empirischen Untersuchung. Bozen: apollis.



Mediaanalyse zur Verbandszeitschrift KulturFenster

Aufbau

Produkte

Methode & Durchfiihrung

Forschungsfragen (Ergebnisse des Zielworkshops)
Ausgewahlte Ergebnisse

Zusammenfassung

Diskussion

°
2/50

Die  Forschungsfragen wurden in einem Startworkshop  mit
Vertretern/innen aller drei Verbande erarbeitet und sind in einem eigenen
Dokument abgelegt.
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Produkte
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Die  Forschungsfragen wurden in einem Startworkshop  mit
Vertretern/innen aller drei Verbande erarbeitet und sind in einem eigenen

Dokument abgelegt.



Methode & Durchfiihrung

Standardisierte Befragung von Mitgliedern
Verband Siidtiroler Musikkapellen (VSM)

® Vollerhebung per E-Mail-Einladung

® Gewichtung nach Geschlecht und Alter (5 Altersgruppen)
Siidtiroler Chorverband (SCV)

® Einladung durch den Auftraggeber (freier Zugang)
Heimatpflegeverband (HPF)

* Einladung durch den Auftraggeber (freier Zugang)

¢ Einladung per E-Mail an Funktionére

4/50

Die Giite der Stichprobenerhebung ist unterschiedlich:

- fiir den Verband der Musikkapellen lag ein Mitgliederverzeichnis vor,
anhand dessen eine Gewichtung der erzielten Stichprobe und eine
Bewertung des erzielten Riicklaufs mdglich war; hier kann man von einer
echten Mitgliederstichprobe reden.

- fiir die zwei anderen Verbéande erfolgte die Befragung in erster Linie
unter den Funktionédren, da keine Mitgliederlisten der einzelnen Chore
bzw. Ortsgruppen vorliegt. Damit kann man nicht von einer
Mitgliederstichprobe reden, sondern eher von einem Stimmungsbild
unter den Funktionéren.



Mediaanalyse zur Verbandszeitschrift KulturFenster

Methode & Durchfiihrung

Bereinigte Netto-Stichprobe: 2.550 Falle
Anzahl der Falle nach Zugang:

Einladung per Mail freier Zugang insgesamt
e VSM: 2326 106 2432
e SCV: : 70 10
* HPF: 46 2 48
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Mediaanalyse zur Verbandszeitschrift KulturFenster

Forschungsfragen
Folgende Fragestellungen leiten die Untersuchung (Ergebnisse
des Zielworkshops):

Kennen die Mitglieder der drei Verbdnde die Zeitschrift?

Wie hoch ist die Reichweite und die Lesehaufigkeit?

Wie sind die Lesegewohnheiten (Leseintensitét, Lesepréferenzen)?
Wie setzt sich die Leserschaft des Kulturfenster zusammen?

Uber welche Wege findet das Kulturfenster seine Leser?

Entspricht die thematische Ausrichtung den Interessen der
Leserschaft?

Gelingt es dem Magazin, diese Informationsaufgaben auf hohem
gestalterischen, sprachlichen und inhaltlichen Niveau umzusetzen? Wo
besteht noch Optimierungsbedarf?
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Mediaanalyse zur Verbandszeitschrift KulturFenster

Ergebnisse — Bekanntheit

Kennen die Mitglieder der drei Verbéande ihre
Verbandszeitschrift?
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Mediaanalyse zur Verbandszeitschrift KulturFenster

Ergebnisse — Bekanntheit

gestiitzte Bekanntheit ungestiitzte Bekanntheit
* VSM: 78% 46%
e SCV: 90% 14%
® HPF: 100% 92%
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Mediaanalyse zur Verbandszeitschrift KulturFenster

Ergebnisse — Bekanntheit

Die Bekanntheit des Kulturfensters ist hoch.

® Ungestiitzt konnen unter den Mitgliedern des VSM etwa die
Halfte das Kulturfenster benennen. Beim SCV und HPF ist
dieser Anteil deutlich hoher.

® Die gestiitzte Bekanntheit ist hoch und reicht von mehr als
Dreiviertel bei Mitgliedern des VSM bis 100% bei den befragten
Mitgliedern des HPF.

Die hohere Bekanntheit bei SCV und HPF ist sicherlich darauf
zuriick zu fiihren, dass die Stichprobe dort eher die
Fuktionarsebene abbildet.
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Mediaanalyse zur Verbandszeitschrift KulturFenster

Ergebnisse — Reichweite & Lesegewohnheiten

Wie hoch ist die Reichweite?

Wie ist die Lesehéaufigkeit?
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Mediaanalyse zur Verbandszeitschrift KulturFenster

Ergebnisse — Reichweite & Lesegewohnheiten

Lesehaufigkeit

{wgils nicht, igert) W M ifast] jede Ausgebe M sbundzu 0 nie

SCv 3

" z_
r T T T T T T T T T 1
% 0% i 0% 0% 50% L8 o £ 90% 100%
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Mediaanalyse zur Verbandszeitschrift KulturFenster

Ergebnisse — Reichweite & Lesegewohnheiten

Der iiberwiegende Teil der Befragten, die das Kulturfenster
kennen, liest es mindestens ,ab und zu”.

Die Lesehaufigkeit ist bei Mitgliedern des HPF am
hochsten. Nahezu alle, die das Kulturfenster kennen, lesen
(fast) jede Ausgabe. Beim SCV sind dies zwei Drittel, beim
VSM etwas mehr als ein Drittel.

® Ergebnisse sind vor dem Hintergrund der
Zusammensetzung der Stichprobe zu sehen: VSM echte
Mitgliederstichprobe, SCV und HPF in erster Linie
Funktionére.
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Mediaanalyse zur Verbandszeitschrift KulturFenster

Ergebnisse — Zugang zum Kulturfenster

Uber welche Wege findet das Kulturfenster seine Leser/innen?

Welchen Zustellungskanal wiinschen sich Leser/innen, die das
Kulturfenster nicht per Post erhalten?
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Mediaanalyse zur Verbandszeitschrift KulturFenster

Ergebnisse — Zugang zum Kulturfenster

Zugang zum Kulturfenster

L

beides

weder noch
3 - (wei nicht, verweigert)

Auslage im Vereinslokal

Zustellung per Post

VSM Nur Personen, denen das Kulturfenster bekannt ist.
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Mediaanalyse zur Verbandszeitschrift KulturFenster

Ergebnisse — Zugang zum Kulturfenster

Zugang zum Kulturfenster

Auslage im Vereinslokal

beides

weder noch

~ (weil nicht, verweigert)

Zustellung per Post

Scv Nur Personen, denen das Kulturfenster bekannt ist.
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Mediaanalyse zur Verbandszeitschrift KulturFenster

Ergebnisse — Zugang zum Kulturfenster

Zugang zum Kulturfenster

M

Auslage im Vereinslokal
beides
- (weil nicht, verweigert)

Zustellung per Post

HPF Nur Personen, denen das Kulturfenster bekannt ist.
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Mediaanalyse zur Verbandszeitschrift KulturFenster

Ergebnisse — Zugang zum Kulturfenster
Beziiglich des Zugangs zum Kulturfenster finden sich groRRe
Unterschiede zwischen der Verbanden. Wahrend Mitglieder des
VSM das Kulturfenster vor allem im Vereinslokal finden,
beziehen es beim SCV etwas weniger als die Halfte, beim HPF
die Giberwiegende Mehrheit per Post.

Die Zusammensetzung der Befragten nach Funktion im Verein
(Annahme: Vereinsvorstande erhalten die Zeitschrift haufiger
per Post) spielt dabei keine entscheidende Rolle.
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Mediaanalyse zur Verbandszeitschrift KulturFenster

Ergebnisse — Zugang zum Kulturfenster

Gewiinschter Zustellungsweg

L

kein Interesse . lweiR nicht, verweigert)

25

per Post

tiber Verein

VSM Nur Personen, die das Kulturfenster nicht bereits nach Hause bekommen
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Mediaanalyse zur Verbandszeitschrift KulturFenster

Ergebnisse — Zugang zum Kulturfenster

Gewiinschter Zustellungsweg

,(weiB nicht, verweigert)

12
fiir 20 Euro per Post

nicht per Post

kostenlos per Post

SCV Nur Personen, die das Kulturfenster nicht bereits nach Hause bekommen
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Mediaanalyse zur Verbandszeitschrift KulturFenster

Ergebnisse — Zugang zum Kulturfenster
Ein groRer Teil der Mitglieder des VSM und SCV, die das
Kulturfenster nicht bereits nach Hause bekommen, praferiert
einen Bezug tber den Verein bzw. wiinscht sich keine
Zustellung per Post.

Nur ein sehr kleiner Teil der entsprechenden Mitglieder des
VSM wiirden das Kulturfenster gerne per Post erhalten. Beim
SCV sind dies etwa ein Drittel, wovon wiederum mehr als die
Hélfte auch 20 Euro dafiir bezahlen wiirde.

Aufgrund dieser Zahlen hat eine Intensivierung der postalischen
Zustellung an die Leser keine Prioritét.

Aufgrund der geringen Fallzahl (N <3) wurde fiir den HPF auf eine grafische Darstellung verzichtet.
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Mediaanalyse zur Verbandszeitschrift KulturFenster

Ergebnisse — Ausrichtung & Umsetzung
Entspricht die thematische Ausrichtung den Interessen der
Leserschaft oder gibt es Entwicklungen auch im Hinblick auf
bestimmte Zielgruppen, die eine Neugewichtung der Themen
erforderlich macht?

Gelingt es dem Magazin, diese Informationsaufgaben auf hohem
gestalterischen, sprachlichen und inhaltlichen Niveau
umzusetzen? Wo besteht noch Optimierungsbedarf? Wie lasst
sich der praktische Nutzwert fiir die Leser noch steigern?
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Mediaanalyse zur Verbandszeitschrift KulturFenster

Ergebnisse — Ausrichtung & Umsetzung

Lesehaufigkeit nach Rubriken

w (weil nicht, verweigert] I lese ich regelméBig M leseichabundzu 7 Oberfiiege ich I sagt mir nichts

Vorweg 8
Thema 8

Aus Verband und Bezirk 6

Kritisch hingehort 8 |
zupesor N 5 B
Neues 7

Schétze des Blasmusikrepertoires 8

Musikpanorama 6

Live dabei 7

r T T T T T T T T T 1
L3 0% b kY 0% 50% 0% £ L] 0% 00%

VSM Nur Leser/innen (,(fast) jede Ausgabe”, ,,ab und zu”)
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Mediaanalyse zur Verbandszeitschrift KulturFenster

Ergebnisse — Ausrichtung & Umsetzung

Lesehaufigkeit nach Rubriken

[weil nicht, verweigert] Il lese ich regeiméBig M leseichabundzu 7 Oberfiiege ich I sagt mir nichts

Vorweg 3

Das Thema 5

Aus Verband und Bezirk
P S
SCV Nur Leser/innen (,(fast) jede Ausgabe”, ,,ab und zu”)
L)
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Mediaanalyse zur Verbandszeitschrift KulturFenster

Ergebnisse — Ausrichtung & Umsetzung

Lesehaufigkeit nach Rubriken

% (weil nicht, verweigert] B lese ich regelmaBig M lese ich abundzu | Oberfliege ich MM sagt mir nichts

Aus Verband und Bezirk 2
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HPF Nur Leser/innen (,(fast) jede Ausgabe”, ,,ab und zu”)
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Mediaanalyse zur Verbandszeitschrift KulturFenster

Ergebnisse — Ausrichtung & Umsetzung
Die am haufigsten von den Mitgliedern des VSM gelesenen
Rubriken sind: ,Aus Verband und Bezirk”, ,Neues”,
.Musikpanorama” und ,, Thema“. Am wenigsten wird die Rubrik
Norweg” gelesen.

Mitglieder des SCV lesen am héufigsten die Rubrik ,Aus
Verband und Bezirk”, am seltensten hingegen ebenfalls die
Rubrik ,Vorweg”.

Beim HPF zeigen sich kaum Unterschiede zwischen den
Rubriken. Allerdings féllt auf, dass die Rubrik ,,Vorweg” deutlich
beliebter als bei Mitgliedern des VSIM und SCV ist.
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Mediaanalyse zur Verbandszeitschrift KulturFenster

Ergebnisse — Ausrichtung & Umsetzung

Bewertung
Mittefwerte: 0 'vollkommen ungeniigend' bis 10 ‘ausgezeichnet'

Grafische Darstellung _
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hermen [ e e ]
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ap 26/50




Mediaanalyse zur Verbandszeitschrift KulturFenster

Ergebnisse — Ausrichtung & Umsetzung

Bewertung
A Mittelwerte: 0 'voltkommen ungeniigend' bis 10 ‘ausgezeichnet'

Grafische Darstellung _

Fotoquaits R Do e P e

Themen [ AN SR ]

cliederung/Ubersichtiichieit [ T
verstandiichket [

Glaubwiirdigkeit/Seriositat _
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Mediaanalyse zur Verbandszeitschrift KulturFenster

Ergebnisse — Ausrichtung & Umsetzung

Bewertung
Mittefwerte: 0 'vollkommen ungeniigend' bis 10 ‘ausgezeichnet'

Grafische Darstellung _
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Theren [FER e e
cliederung/Ubersichtiichieit [
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Mediaanalyse zur Verbandszeitschrift KulturFenster

Ergebnisse — Ausrichtung & Umsetzung

Insgesamt wird die Zeitschrift insgesamt von den Mitgliedern aller
drei Verbénde &hnlich gut bewertet. Dabei zeigen sich drei am besten
und drei am schlechtesten bewertete Aspekte:

+  Glaubwiirdigkeit/Seriositat
Verstandlichkeit
Fotoqualitat

Grafische Darstellung
Themen
Y —  Nutzbarkeit
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Mediaanalyse zur Verbandszeitschrift KulturFenster

Ergebnisse — Ausrichtung & Umsetzung

Aspekte, die besonders gut gefallen
w Nennungen in % der antwortenden Personen

Berichte aus den Vereinen _
Themenauswahl/Informationsgehalt _
Aktualitst [ SR

Veranstaltungen/Konzerte -

ilder [ ERIN

verschiedene Verbénde -
Layout/Aufbau -

Vorstellung von Persdnlichkeiten -

Vietfalt [§S

VSM o 1 2 3 4 5 & 1 8 8 1‘0 n |I2 IIS ACE )
Nur Leser/innen (,(fast) jede Ausgabe”, ,,ab und zu”)
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Mediaanalyse zur Verbandszeitschrift KulturFenster

Ergebnisse — Ausrichtung & Umsetzung

Aspekte, die besonders gut gefallen
| Nennungen in % der antwortenden Personen

Berichte aus den Vereinen

Themenauswahl/Informationsgehalt
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Mediaanalyse zur Verbandszeitschrift KulturFenster

Ergebnisse — Ausrichtung & Umsetzung

Aspekte, die besonders gut gefallen
% Nennungen in % der antwortenden Personen

Berichte aus den Vereinen
Themenauswahl/Informationsgehalt
verschiedene Verbénde

Bilder

Layout/Aufbau
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Mediaanalyse zur Verbandszeitschrift KulturFenster

Ergebnisse — Ausrichtung & Umsetzung

Am haufigsten werden als Aspekte, die besonders gut gefallen,
die Berichte aus den einzelnen Vereinen genannt, z.B.:

e _Blick in das Vereinsleben anderer Kapellen”
e Berichte und Veranstaltungen anderer Vereine”
e Einbeziehung der Vereine”

Als zweithaufigsten finden sich positive Erwahnungen der
Themen bzw. des Informationsgehalts, z.B.:

®  interessante Themen”
e ,man bekommt gute Tips und Informationen [...]"
e  die breite Themenwahl”
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Mediaanalyse zur Verbandszeitschrift KulturFenster

Ergebnisse — Ausrichtung & Umsetzung

(weil nicht, iinsche ich mir iinsche ich mir iinsche ich mir
w verweigert) B e ™ ger ™ eher nicht B ot

Vertiefende Artikel

ich mir gar
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Modernitat/Internetlinks

Jugendseite

VSM .
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Mediaanalyse zur Verbandszeitschrift KulturFenster

Ergebnisse — Ausrichtung & Umsetzung

(weil nicht, linsche ich mir linsche ich mir i
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Mediaanalyse zur Verbandszeitschrift KulturFenster

Ergebnisse — Ausrichtung & Umsetzung

% i&::;‘;r;::ll, ™ ss;'r e ich mir o !h; he ich mir ™ ah; ni;htich mir = ﬁ:m he ich mir gar
Vertiefende Artikel

Nachrichten aus eigenem Verein
Vereinsleben

Unterhaltung
Modernitat/Internetlinks

Jugendseite

HPF
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Mediaanalyse zur Verbandszeitschrift KulturFenster

Ergebnisse — Ausrichtung & Umsetzung

Die Befragten wiinschen sich am haufigsten vertiefende Artikel,
eine eigene Jugendseite, Modernitat/Internetlinks und
Nachrichten aus dem eigenen Verein.
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Mediaanalyse zur Verbandszeitschrift KulturFenster

Ergebnisse — Ausrichtung & Umsetzung

Praferenz: Aktualitit oder Vertiefung

Vertiefung

-~ (weiB nicht, verweigert)
38

Aktualitat

VSM
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Mediaanalyse zur Verbandszeitschrift KulturFenster

Ergebnisse — Ausrichtung & Umsetzung

Praferenz: Aktualitat oder Vertiefung

_ (weil} nicht, verweigert)
Vertiefung

SCV
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Mediaanalyse zur Verbandszeitschrift KulturFenster

Ergebnisse — Ausrichtung & Umsetzung

Praferenz: Aktualitéit oder Vertiefung

Vertiefung , (weiB nicht, verweigert)

Aktualitat

HPF
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Mediaanalyse zur Verbandszeitschrift KulturFenster

Ergebnisse — Ausrichtung & Umsetzung
Auch wenn bei den Mitgliedern des HPF und des VSM der
Wunsch nach mehr Aktualitét leicht iiberwiegt, zeigt sich
insgesamt keine klare Praferenz.

Bemerkenswert ist auch der hohe Anteil an den Befragten, die
sich keiner der beiden Alternativen zuordneten.
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Mediaanalyse zur Verbandszeitschrift KulturFenster

Ergebnisse — Zusammenfassung

Die Bekanntheit des Kulturfenster ist relativ hoch.
Das Kulturfenster wird allgemein gut bewertet.
Zwei Spannungsbdgen muss die Zeitschrift schaffen:

® Aktualitat und Vertiefung
¢ Themen mit und ohne Lokalbezug
® Ansprache von jiingeren Zielgruppen und Fachthemen
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Mediaanalyse zur Verbandszeitschrift KulturFenster

Ergebnisse — Zusammenfassung

VSM (echte Mitgliederstichprobe):

e Das Kulturfenster erreicht deutlich mehr als die Halfte aller
10.500 Mitglieder, ein gutes Viertel davon lesen in jede
Ausgabe hinein.

¢ Damit erreicht die Zeitschrift ihre Zielgruppe in hohem AusmaR,
eine Optimierung sollte eher in Richtung Erhéhung der
Leseintensitat gehen.
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Mediaanalyse zur Verbandszeitschrift KulturFenster

Ergebnisse — Zusammenfassung

VSM (echte Mitgliederstichprobe):

® Die am hdaufigsten gelesenen Rubriken sind jene mit starkem
Bezug zu den Kapellen (Aus Verband und Bezirk); diese gefallen
auch besonders gut und werden auch in nennenswertem
Ausmal verstarkt nachgefragt.

® Das Kulturfenster soll fiir die Musikanten/innen auf jeden Fall
eine fachlich hochwertige Verbandszeitschrift mit Lokalbezug
bleiben; Unterhaltungsrubriken braucht es dafiir nicht.

® QOhne als Schwache bezeichnet werden zu konnen: An der
grafischen Gestaltung, die vielleicht dadurch aus jiingere
Musikanten/innen mehr anspricht, kénnte gearbeitet werden.
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Mediaanalyse zur Verbandszeitschrift KulturFenster

Ergebnisse — Zusammenfassung

SCV (v.a. Funktionare):

® Fiir den SCV ist das Kulturfenster die etabliere
Kommunikationsplattform: Nur wenige nehmen das Produkt
nicht wahr.

® Lesehaufigkeit und Leseintensitat sind gut, aber kdnnten fiir
Zielgruppe der Chorleiter/innen noch hoher sein.

e (ffen muss bleiben, inwieweit auch die Mitglieder der einzelnen
Chore das Medium wahrnehmen.

45/50




Mediaanalyse zur Verbandszeitschrift KulturFenster

Ergebnisse — Zusammenfassung

SCV (v.a. Funktionare):

® Themen mit starkem Bezug zum Einzelchor werden ofter
gelesen, sie werden auch lobend hervorgehoben bzw. noch
starker gefordert.

® (leichzeitig sind es auch vertiefende Artikel, die gewiinscht
werden — hier scheint der richtige Mix eine Herausforderung zu
sein.
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Mediaanalyse zur Verbandszeitschrift KulturFenster

Ergebnisse — Zusammenfassung

HPF (v.a. Funktionére):

® Fiir den HPF ist das Kulturfenster eine zentrale
Kommunikationsplattform: Bekanntheit, Lesehaufigkeit und
Leseintensitat sind auBergewohnlich hoch.

* Die Befragten wiinschen sich besonders stark eine
Fachzeitschrift mit fundierten Beitrédgen: unterhaltende Beitrége
braucht es hier nicht.

® Offen muss bleiben, inwieweit auch die Mitglieder der
Ortsgruppen das Medium wahrnehmen und dieser Zuschnitt
auch fiir sie passt.
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Mediaanalyse zur Verbandszeitschrift KulturFenster

Ergebnisse — Zusammenfassung

HPF (v.a. Funktionére):

® Die Frage nach mehr Aktualitat wird am haufigsten beim
Heimatpflegeverband aufgeworfen.

® Verbesserungsmoglichkeiten sehen die Befragten besonders in
der Themenwahl.
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Mediaanalyse zur Verbandszeitschrift KulturFenster

Diskussion

Wie kann man die Zustellung an die Wiinsche der Mitglieder anpas-
sen?

Welche Verbesserungsvorschldge der Befragten kénnten umgesetzt
werden?

Wie geht man mit der Zwiegespaltenheit zwischen Aktualitét und Ver-
tiefung um?
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Diskussion

Magliche MaBnahmeni




